
 
 
 
 
 
 

Comunicado 
 
 

Exmo. Sr. Cliente 
 
Estamos focados em minimizar o impacto que o COVID-19 terá na J5F, Lda. 
Assim sendo, no âmbito das medidas de contenção ao combate à epidemiológica 
COVID-19, e seguindo as recomendações da Direção Geral de Saúde para evitar a 
propagação da mesma decidimos que as instalações da J5F, LDA estará agora 
encerrada por tempo indeterminado, estando assim ativo o plano de mobilidade 
de colaboradores, que irá assegurar o suporte e apoios aos nossos clientes. 
 

Desta forma, pode contactar-nos pelos telefones, e-mail, assim com as plataformas 
de assistência remota que estão disponíveis para clientes no nosso site de 
assistência remota. 
 
Viseu, 18 de março de 2020 
 
A gerência 


